2 Flexi TV - Digitalna kablova televizia IPTV

Digitalna kablova televizia je postavena na technolégii IPTV (Internet Protocol Television). Ide o technoldgiu, ktorda umozriuje
Sirenie TV po pocitacovej sieti spolu s inymi datovymi sluzbami.

Popis funkcionality digitalnej TV:

e  digitalny obraz najvyssej dostupnej kvality pre dany kanal vo formate mpeg2/mpeg4

e elektronicky programovy sprievodca - EPG

®  moznost pozastavit sledovany program na vybranych TV programoch — pause TV

e moznost vratit sa na zaCiatok sledovanej relacie na vybranych TV programoch - StartOverTV

e sietfovy osobny videorekordér — nPVR, alebo osobny videorekordér — PVR (zdznam takmer v3etkych TV stanic na HDD
v STB)

e  moznost sledovat uZ odvysielané, nenahrané relacie na vybranych TV staniciach

e elektronicka videopozZi¢ovria — s moznostou vypozicky filmu na 48 hodin

e moznost pocuvat oblUbené radiostanice

e  jednoduché a pohodIné objednanie volitelnych programovych balikov priamo v menu digitalnej TV

®  mobilna a webova aplikacia flexi TV

Prevéadzkovatel retransmisie je spolo¢nost DSI DATA s.r.o0. ICO: 36399493

2.1 Zriadenie IPTV

Sluzba Cena bez Cena pri 12 Cena pri 24 mesacnej
(Ceny tychto sluzieb st s DPH a majii charakter jednorazového poplatku) viazanosti mesacnej viazanosti viazanosti
Zriadenie flexi TV— novy zdkaznik 55 € 45 € 35€
Zriadenie flexi TV — novy zakaznik 1 35€ 20€ 1€
Zriadenie flexi TV - existujuci zakaznik 35€ 20€ 1€
Zriadenie dalsej flexi TV v domécnosti? 75 € 50 € 25€
Zriadenie STB k Bezplatnej flexiTV3 35€ - -

Standardné technické rieSenie: pripojenie pomocou telekomunikaénych rozvodov. Pripojka je kaidému uzivatelovi v byte ukonéena podla
poZiadaviek na technolégiu pripojenia a 3 m dlhy ethernetovy UTP patch kabel k STB (set top box) zariadeniu.

1 Zvyhodnené zriadenie sluzby flexi TV je podmienené si¢asnym zriadenim sluzby flexi NET, alebo objedndvkou takejto sluzby s predbeznym
datumom realizcie do maximalne 24 mesiacov.

2 Vykonanie potrebnych prac a dodavka zariadeni na rovnakej adrese pripojky. Stucastou sluzby ,Zriadenie dalsej flexi TV v domacnosti” je
dodavka potrebného STB switcha, max.10 m ethernetového kabla, doplnkovy instalacny material, praca technika. Ak bude pri jednej instaldcii
dodany aj daldi STB, poplatok sa uctuje len raz. Maximalny pocet STB na jednu pripojku v jednej bytovej jednotke su 3 ks. Viac STB len po
individudlnom posudeni.

3K Bezplatnej flexiTV je moZné zavedenie len jedného STB zariadenia.

V pripade nedodrzania zmluvnych podmienok (doby viazanosti, resp. ceny sluzby) je uzivatel povinny po ukonéeni zmluvného
vztahu uhradit plnu cenu zriadenia sluzby (t.j. cenu za zriadenie sluzby bez viazanosti).
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2.2 Zakladne programové baliky (tarify)

Programové tarify

PROGRAMOVA PONUKA

(Ceny tychto sluZieb st s DPH a maju charakter mesaéného poplatku)

Cena bez
viazanosti

Cena pri 12
mesacnej
viazanosti

Cena pri 24
mesacnej
viazanosti

Zakladna flexi TV

- obsahuje zakladnu televiznu ponuku v digitalnej kvalite
- 18 hodin nahravania na nPVR!

- 14 driovy televizny archiv v cene sluzby?

- bezplatna videopoZicovia (v cene sluzby)

- mobilna a webova aplikacia flexi TV v cene sluzby - sledovanie
televizie na 4 zariadeniach (v PC, mobile alebo tablete)

- 3 bezplatné baliky zahrani¢nych TV stanic?
- 18 radii

- dopinkové volitelné programové baliky*

OBSAHUIJE: Jednotka HD, Dvojka HD, TA3, CT1 HD, CT2 HD, €T24 HD,
Barrandov Family, Kino Svét, Senzi TV, Slagr TV, Music Box, Retro Music
TV, English Club TV, Lux TV, Noe TV, Life TV, Sky News Internetional, TV 8,
Horor Film, regionalne TV stanice>

11,90 €

9,90 €

6,90 €

Rozsirena flexi TV

Zakladna flexi TV + 3 lubovolné flexi TV bali¢ky 1-15
- 33 hodin nahravania na nPVR*

- 14 driovy televizny archiv v cene sluzby?

- bezplatnd videopoZi¢ovia v cene sluzby

- mobilna a webova aplikacia flexi TV v cene sluzby - sledovanie
televizie na 5 zariadeniach (v PC, mobile alebo tablete)

- 3 bezplatné baliky zahrani¢nych TV stanic?
- 3 [ubovolné flexi TV bali¢ky v cene sluzby podla vlastného vyberu
- 18 radii

- dopinkové volitelné programové baliky*

15,90 €

13,90 €

10,90 €

Komplexna flexi TV
Zakladna flexi TV + 6 fubovolnych flexi TV bali¢kov 1-15

- 48 hodin nahravania na nPVR*

- 14 driovy televizny archiv v cene sluzby?

- bezplatna videopozicovia v cene sluzby

- mobilna a webova aplikacia flexi TV v cene sluzby

- mobilna a webova aplikacia flexi TV v cene sluzby - sledovanie
televizie na 6 zariadeniach (v PC, mobile, alebo tablete)

- 6 fubovolnych flexi TV balickov v cene sluzby podla vlastného vyberu
- 3 bezplatné baliky zahrani¢nych TV stanic?
- 18 radii

- doplnkové volitelné programové baliky*

20,90€

18,90 €

15,90€
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1nPVR - sietovy osobny videorekordér s kapacitou N hodin pre nahravky.

2Bezplatny TV archiv je dostupny pre najsledovanejSie TV stanice. Ide hlavne o slovenské a ceské TV stanice a taktieZ o mnohé volitelné TV
stanice.

3 Bali¢ky su na vsetkych typoch sieti.

4 K programovej tarife je mozné doobjednat volitelné baliky. Objednanie volitelného balika sa realizuje vyluéne prostrednictvom menu
kablovej TV priamo v televizore alebo v nastaveniach flexi TV cez web stranku zékaznickej zony. Minimalna doba predplatného balikov je
jeden mesiac.

5Obsah TV rastra sa mdze menit. Dostupnost niektorych z uvedenych kanalov je zavisld od regionu poskytovania sluzby.

Presny a Uplny zoznam TV stanic v baliku Vam radi poskytneme na pobockach, centrale spolo¢nosti, alebo na zakaznickej linke 052/2388100.

TV stanice M1, M2, ORF 1, ORF 2, ZDF HD, ZDF, Das Erste HD, Das Erste, Rai Uno, Rai Due, Rai Tre, Rai News, Duna TV, Duna 2, TVP1, TVP2, TVP
Info, TVP Polonia, 3Sat, CT1, CT2, CT1 HD, CT 24, Kika vysielame vramci EBU alebo podla regiondlneho urcenia.
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2.3 Volitel'né balicky programov pre flexi TV

Zakladné informacie a pravidld pri objednavani a vyuzivani volitelnych balickov: objednanie volitelného balicka sa realizuje
vyluéne prostrednictvom menu kablovej TV priamo v televizore. Dostupnost balickov je viazand na typ programového balika.
Minimalna doba predplatného je jeden mesiac, ak nie je uvedené inak.

K Zakladnej Flexi TV je mozné doobjednat si lubovolné volitelné balicky uvedené nizsie (v tabulke).

V rdmci RozSirenej Flexi TV si zdkaznik moZe vybrat 3 fubovolné Flexi TV bali¢ky 1 — 15 (v celkovej hodnote 6 €), v Komplexnej
Flexi TV si zakaznik méZe vybrat 6 lubovolnych Flexi TV balickov 1 — 15 (v celkovej hodnote 12 €). Zakaznik si mdZe kupit aj viac
volitelnych (alebo prémiovych) bali¢kov, za tieto zaplati cenu uvedenut v cenniku.

Cena

Balicek bezplatny 1!

mesacne 0,00€
ORF 1, ORF 2, France 24 (fr, en), M1, M2, Deutsche Welle, ZDF HD, ZDF, KazakhTV, Kika,
Balicek bezplatny 2*

mesacne 0,00 €
Das Erste, Das Erste HD, Duna, Duna 2, Story5, Rai 1, Rai 2, Rai 3, Rai News, Tagesschau 24,
Balicek bezplatny 3*

mesacne 0,00€
TVP 1 HD, TVP 2 HD, TVP Info HD,TVP 3, TVP Kultura, TVP Rozrywka, TVP Historia, 3Sat
Flexi TV balicek 1
Markiza HD, Doma HD, Daijto HD, JOJ HD, JOJ Plus HD, Wau HD, Nova International HD, Prima Plus | mesacne 2,00€
HD, RiK HD
Flexi TV balicek 2
Discovery Channel, Discovery TLC, Investigation Discovery, Eurosport HD, Eurosport 2 HD mesacne 2,00€
Balicek bezplatny 3
Viasat Explorer, Viasat History, Viasat Nature, National Geographic, National mesacne 2,00€
Geographic HD, Nat Geo WILD HD
Flexi TV balicek 4
Nova Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD mesacne 2,00€

Flexi TV balicek 5
Arena Sport 1 HD, Arena Sport 2, Extreme Sports Channel, Outdoor Channel HD, Motosport.tv mesacne 2,00€
HD, Auto motor a Sport CZ HD, Nautical Channel HD, SPORT 5
Flexi TV balicek 6

Paprika TV, Filmbox PLUS, Filmbox, JOJ Cinema HD, Fine Living Network HD, Travel Channel HD, mesagne 2,00€
Ocko, Ocko Expres HD, Oc¢ko Gold
Flexi TV balicek 7

Spektrum Home, UP Network, Megamax, Film+ HD, AMC HD, SundanceTV HD, Film Europe HD mesacne 2,00€

Flexi TV balicek 8 mesane 2,00 €
NICKELODEON, Minimax, Jim Jam, Disney Channel, Baby TV, Nickelodeon Junior
Flexi TV balicek 9

MTV, MTV Hits, MTV Rocks, MTV Dance, VH1 Europe, VH1 Classic, Deluxe Music, Rebel, Relax, mesacne 2,00€
iConcerts
Flexi TV balicek 10 Y

mesache 2’00 €

Fishing and hunting, Fashion TV CZ&SK HD, Food Network HD, Miiam TV, Spektrum HD, History HD
Flexi TV balicek 11

TV5 Monde, Kabel1, WELT, super RTL, RTL, Sixx, RTL2, PRO 7, Sat 1, n-tv, RTL Nitro, VOX, Al mesacne 2,00€
Jazeera HD
Flexi TV balicek 12 "

mesacne 2’00 €

CS film, CS mini, AXN, AXN White, AXN Black, Ceskoslovensko HD, Festival HD
Flexi TV balicek 13

Animal Planet HD, Discovery HD Showcase, Discovery Science HD, Investigation Discovery HD, DHX mesacne 2,00€
HD
Flexi TV balicek 14 Y
. . mesache 2’00 €
RTL Klub, RTL Gold, Viva HU, Cool TV, Galaxy, Film+ HU
Flexi TV balicek 15 . 200€
. mesache ,

Muzsika TV, Sorozat+, RTL+, RTL Il HU, Story 4, Story 5

1Balicek je dostupny len na optickej sieti.
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2.3.1 Prémiové balicky

Cena
Rl mesacne 5,99 €
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD !
Balicek Cinemax N
Cinemax HD, Cinemax 2 HD mesacne 3,99¢€
Balicek HBO MaxPak mesaéne 999 €
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, Cinemax HD, Cinemax 2 HD !
Balicek HBO a Video
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, HBO OD, HBO GO mesacne 10,99 €
Viac informacii o sluzbdch HBO GO a HBO OD najdete na www.flexi.sk
Balicek HBO MaxPak a Video
HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, Cinemax HD, Cinemax 2 HD, HBO OD, HBO GO mesacne 12,99 €
Viac informacii o sluzbach HBO GO a HBO OD najdete na www.flexi.sk
Balicek Kinobox M
mesacne 2,00 €
Filmbox Family, Filmbox Premium HD, Filmbox Extra HD ’
Balicek Superbox
Filmbox Family, Filmbox Premium HD, Filmbox Extra HD, Fightbox HD, Fashionbox HD, Docubox mesacne 4,00 €
HD, 360 TUNE BOX
Bali¢ek Superbox AKCIA (Bali¢ek Superbox za zvyhodnenti cenu na 6 mesiacov)
Filmbox Family, Filmbox Premium HD, Filmbox Extra HD, Fightbox HD, Fashionbox HD, Docubox mesacne 2,99 €
HD, 360 TUNE BOX
Balicek Eurosport HD "
m n 2,50 €
Eurosport HD, Eurosport 2 HD esacne =0
2.3.2 Doplnkové balicky
Cena
Balik SK&CZ HD mesaine 150€
Markiza HD, Doma HD, Dajto HD, JOJ HD, Plus HD, Wau HD, Prima Plus HD, Nova International HD !
1Bali¢ek je uréeny pre starsie tarify TV Flexi a Ferimex MAXi sluZieb.
Cena
v Vsetk
Rozsirenie nPVR2 o 18h . ¥ 0,99 €
tarify
. Vsetk
Rozsirenie nPVR? o 54h ) ¥ 1,99 €
tarify

Zmena skladby balikov vyhradena.
2 nPVR — sietovy osobny videorekordér.
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2.4 Zariadenia potrebné k prevadzke flexi TV

Pre prevadzku sluzby IPTV je potrebné kazdy TV prijimac vybavit digitdlnym STB (Set-top-box) zariadenim.
V sucasnosti podporujeme nasledovné modely STB:

STB 4302 STB 4302 WBT
STB k sluzbam podla bodu 2.3 tohto cennika s DPH s DPH
Najom STB (set top box)! mesacne 2,00 € 2,30 €
Najom STB akcia do 31.5.2019 mesacne 1,50 € 1,70 €

1Z4kaznik ma ndrok na bezplatni vymenu STB po 5 rokoch platenia najmu. Na zariadenie v ndjme sa vztahuje zéruka pocas celej doby najmu.

V sucasnosti podporujeme nasledovné modely STB:

. Arris STB VIP 4302 (infra DO), (STB s podporou HD, vystup 1x A/V-SCART, LAN, HDMI)

e Arris STB VIP 4302 WBT (bluetooth DO), (STB s podporou HD, WiFi, vystup 1x A/V-SCART, LAN, HDMI)

Pri vrateni prenajatého STB zariadenia je potrebné zachovat pévodny obal zariadenia a v pripade opotrebovania
dialkového ovladaca, poskodenia zariadenia, je prevadzkovatel opravneny pozadovat nahradu skody v takej vyske,
ktora uvedie zariadenie do bezchybného stavu.

Doplnkové zariadenia: cena s DPH

STB Switch

zariadenie umoznujlce prevadzku sluzby viac STB (nezavisla prevadzka kablovej televizie IPTV na jednorazovo 10€

druhom a dalSom televiznom prijimaci).

ONU - DASAN H660GM (WiFi AC, VolP, 4 porty) 13

Opticky Home Access Gateway (HAG) — univerzalne domace zariadenie, ktoré v sebe obsahuje mesacéne 2,0€
kablovy router, WiFi pristup, 2 telefénne zasuvky, port pre pripojenie PC alebo viac STB zariadeni
v domacnosti.

CPE8000 —PRO -1D (nevyhnutné zariadenie pre LTE internet) mesacne 2,0€
AirMax WiFi (nevyhnutné zariadenie pre AirMax internet) mesacne 2,0€
Gaoke FG7000N + 1Gb GBIC SFP 1310nm modul 23
Home Access Gateway (HAG) — univerzalne domace zariadenie, ktoré v sebe obsahuje kablovy mesacne 2,0€
router, WiFi pristup, port pre pripojenie PC alebo viac STB zariadeni v domacnosti.
Dialkovy ovladac k STB, model ,,569780”

jednorazovo 15€
Podporuje modely STB 1003, 1113, 1853, 1903, 1963, 4302 (IR)
Dialkovy ovladac k STB, model ,,Universal MRCU180“

jednorazovo 17 €
Podporuje modely STB 1003, 1710, 1853, 1903, 1910, 1963
Dialkovy ovladac k STB, model ,,593255-002-00"

jednorazovo 23 €

Podporuje modely STB 1113 RF

-

Nevyhnutné zariadenie pre ukonc¢enie domacej optickej pripojky na FTTH pripojeni.
2 Volitelné zariadenie (nasadzované v individualnych pripadoch) na FTTB pripojeni pri zatiahnuti optického vldkna az k zakaznikovi.

3 Zakaznik ma narok na bezplatni vymenu HAG-u po 5 rokoch platenia najmu. Na zariadenie v najme sa vztahuje zéruka pocas celej doby
najmu.
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2.5 flexi balik - internet, digitalna TV a vyhodné telefonovanie

flexi balik je kombindacia sluzieb zo segmentu flexi NET, flexi TV a flexi TEL.

Zavedenie sluzieb pri flexi balikoch vychadza z podmienok, za ktorych sa zriaduju sluzby flexi NET a flexi TV. Zavedenie sluzby

flexi TEL je bezplatné.

6 € kredit na telefonovanie v cene

Cena bez Cena pri 12 Cena pri 24
Nazov flexi balika Kombinacia flexiNET + flexiTV + flexiTEL viazanosti mesacnej mesacnej
viazanosti viazanosti
Bronzovy flexi balik | Zakladny flexi NET +Zakladnd flexi TV 20,90 € 18,90 € 15,90 €
. . . . Rychly flexi NET + RozSirend flexi TV +2€
Strieborny flexi balik yeny = 26,90 € 24,90 € 21,90 €
kredit na telefonovanie v cene
- ) - . - " , - ;
Zlaty flexi balik Rychly flexi NET + Komplexnd flexiTV +4€ |55 g ¢ 28,90 € 25,90 €
kredit na telefonovanie v cene
Platinovy flexi balik | P"miovy flexi NET + Komplexnd flexiTV + 34,90 € 32,90 € 29,90 €

Sluzby flexi balik nie su urcené zakaznikom spolo¢nosti Prvd internetova, s.r.o., ktori

z poskytovania sluZieb flexi NET a flexi TV stucasne.

maju prebiehajlicu viazanost vyplyvajicu

Informacie k sluzbe flexi balik: k sluzbe ,Bronzovy flexi balik” nie je poskytovana hlasova sluzba vo forme bonusového telefénneho
kreditu. Zakaznik méze poziadat o zriadenie sluzby flexi TEL podla podmienok uvedenych v cenniku.

Poznamka k sluzbe pristupu do internetu flexi NET, ktory je sucastou ponuky flexi
pripojenia a asymetrické v pripade FTTH, AirMAX, LTE. Ide o sluzby popisané v cenniku sluzieb flexi NET.

balikov: ide o symetrické sluzby v pripade FTTB,

Poznamka k sluzbe digitdlnej televizie flexi TV, ktora je suicastou ponuky flexi balik: ide o sluzbu, ktora je primdrne popisana v tomto

cenniku v prislusnych castiach kapitoly 2.

Pozndmka k Set-Top-Boxu (STB). Suéastou sluzby flexi balik nie je najom STB zariadenia. Najom STB zariadenia sa riadi pravidlami
popisanymi v tomto cenniku v kapitole 2.4.
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2.6 flexi balik — bonusové telefonovanie

Pri vybere niektorych produktov flexi balik ziska zékaznik moznost zriadenia sluzby flexi TEL s bonusovym kreditom.

Zodpoveda telefonovaniu napriklad:
Vyska s
. Hovory v sieti , -
kreditu Flizxi Hovory do pevnych sieti SR
mesacne
Viac ako 65 volnych mindt mesacne
Strieborny flexi balik 2€ neobmedzene
(0,03 €/min.)
Viac ako 130 volnych minut mesacne
Zlaty flexi balik 4€ neobmedzene
(0,03 €/min.)
200 volnych minat mesacne
Platinovy flexi balik 6 € neobmedzene
(0,03 €/min.)

2.7 Bezplatna flexi TV

Bezplatna flexi TV je televizna tarifa urcena pre vsetkych zdkaznikov spoloénosti Prva internetova, s.r.o., ktori vyuZivaju niektord
Standardnu platenu sluzbu pristupu do internetu.

Bezplatna flexi TV!

Obsahuje zékladnu televiznu ponuku v digitalnej kvalite

- 6 hodin nahravania na nPVR? na 2 staniciach?

- 1 driovy bezplatny televizny archiv na 2 staniciach?

- moznost sledovanie televizie na 2 zariadeniach - v PC, mobile, alebo tablete a jednom STB
- videopoZzicovna s ponukou filmov, dokumentov a seridlov za jednorazovy poplatok

- doplnkové volitelné programové baliky*

OBSAHUIE: Jednotka HD, Dvojka HD, TA3 HD, Slagr TV, CT1 HD, CT2 HD, €T24 HD, Barrandov Family, SENZI, Noe TV,
TV Lux HD, Severka, CE TV, Music Box, TV8 HD, English Club TV, Sky News International, TV Bratislava, Life TV HD, TV
Raj HD, KinoSvét, Horor Film

1Sluzbu mozno vyuzivat aZ na 2 zariadeniach (smartfény ¢i tablety). Pocet sa vztahuje len na konkrétne zariadenia, nie na pouZity pristupovy
ucet.

Zriadenie sluzby bez nutnosti zasahu servisného technika je bezplatné. Zdkaznik méze poZiadat o dodanie STB za podmienok definovanych
v bode 2.2 a 2.4 tohto cennika.

2nPVR - sietovy osobny videorekordér s kapacitou N hodin pre nahrévky na vybranych staniciach.

3Bezplatny TV archiv je dostupny pre vybrané TV stanice. Pre téely tejto sluZby su to stanice Jednotka a TA3.

4 K programovej tarife je mozné doobjednat volitelné baliky okrem bezplatnych. Objednanie volitelného balika sa realizuje vylu¢ne
prostrednictvom menu kablovej TV priamo v televizore alebo v nastaveniach sluzby flexi TV cez web stranku zdkaznickej zény. Minimalna
doba predplatného balika je jeden mesiac.

Sluzba bude automaticky deaktivovana, ak nebude vyuZivana viac ako 2 mesiace. Zakaznik sluzbu méze opatovne aktivovat v Zakaznickej
z6ne.
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